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كلمة المدير العام

مجلس الإدارة

بجزيــل  أتقــدم  أن  يســعدني  البدايــة،  في 
التجــاري  المصــرف  إدارة  لمجلــس  الشــكر 
الوطنــي لثقتهــم الغاليــة وتعاونهــم الدائــم، 
ولجميــع موظفــي المصــرف التجــاري الوطني 
علــى مســاهمتهم بالارتقــاء بســمعة المصــرف 
محليــاً وإقليميــاً ورفــع أدائــه، ممــا كان لــه 
ــة العمــل المصــرفي  أثــر كبيــر في تحســن بيئ

في ليبيــا الحبيبــة.

فبفضــل جهودهــم وعملهــم الــدؤوب بالرغــم 
الاســتقرار  وعــدم  الصعبــة  الظــروف  مــن 
الــذي تمربــه ليبيــا، تمكنـــا خـــال الســنوات 
الأخيــرة مـــن جعــل شــعار المصــرف التجــاري 
حقيقــة  متجــددة«  »إمكانيــات  الوطنــي 
ملموســة وذلــك مــن خـــال التركيـــز علـــى 
تقديـم كل مـا هـو جديـد والإرتقـاء بمسـتوى 
والماليـــة  المصرفيـــة  والمنتجـــات  الخدمـــات 
ــركات  ــراداً وشـ ــا، أفـ ــا لعملائنـ ــي نقدمهـ التـ
على حد سواء، والعمـــل لتحقيـــق تطلعاتهـــم. 

أهدافنـــا  تحقيـــق  واســتطعنا  كمــا 
الإســـتراتيجية وتعزيـــز قدرتنـــا التنافســـية 
وزيـــادة حصتنـــا الســـوقية حســب إجمالــي 
المصــرف  احتــل  حيــث   2017 لعــام  الربــح 
بلغــت  بنســبة  ليبيــا  في  الثانــي  الترتيــب 
21.1%، الأمــر الــذي أدى إلــى منــح المصــرف 

التجــاري الوطنــي جائــزة التميــز المصــرفي 
الدولــي  الاتحــاد  قبــل  مــن   2017 للعــام 

العــرب. للمصرفيــن 

لمواصلــة  المســتمر  ســعينا  إطــار  وفي 
مــن  أساســي  وكجــزء  والازدهــار،  التقــدم 
توجهنــا لتطويــر رؤيتنــا المصرفيــة لتصبــح 
إمكانــات لا محــدودة،  المتجــددة  امكاناتنــا 
الخدمــات  أفضــل  تطويــر  واصلنــا  فقــد 
المصرفيــة لتلبيــة متطلبــات العمــاء، وأولينــا 
ــاً واســعاً  ــا اهتمام الاســتثمار في التكنولوجي
لتكــون الخدمــات المصرفيــة المقدمــة عبــر 
قنــوات المصــرف التجــاري الوطنــي المختلفــة 
وبخاصــة الالكترونيــة منهــا تجربــة مصرفيــة 

متميــزة تقــدم للعميــل كل مــا يتطلــع إليــه، 
ممــا انعكــس بشــكل جلــي في النمــو الواضــح 
والمؤشــرات الجيــدة التــي تشــير إليها القوائم 
ــة النصــف الأول مــن عــام  ــى نهاي ــة حت المالي
الأصــول  إجمالــي  ارتفــع  حيــث   2019

ــاح قبــل خصــم  بنســبة 45% وارتفعــت الأرب
إلــى  بالإضافــة   ،%82 بنســبة  الضرائــب 
زيــادة حصــة المصــرف مــن الســوق حســب 

 .%22.5 بنســبة  الربــح  إجمالــي 

بنــاء المجتمــع  بدورنــا الحيــوي في  وإيمانــاً 
الليبــي، وكجــزء مــن مســؤوليتنا الاجتماعيــة، 
ــا نســعى لإقامــة شــراكات اســتراتيجية  فإنن
طويلــة الأمــد تهــدف إلــى خدمــة المجتمــع 
المحلــي. فعلــى ســبيل المثــال، يعمــل المصــرف 
علــى دعــم قطــاع التعليــم وتطوير المؤسســات 
الدعــم  ويقــدم  كمــا  ليبيــا،  في  التعليميــة 
لقطــاع التكنولوجيــا مــن خــال المســاهمة في 
إنشــاء مختبــرات حاســوب في أنحــاء مختلفــة 
مــن ليبيــا. كمــا ويركــز المصــرف التجــاري 

الاشــتمال  سياســة  تطبيــق  علــى  الوطنــي 
المالــي لتحقيــق التنميــة المســتدامة للمجتمــع 
في  يســعى  حيــث  وفئآتــه  شــرائحه  بكافــة 
المســتقبل إلــى دعــم الامكانــات اللامحــدودة 
للفئــات المهمشــة كالشــباب الذيــن يشــكلون 
ــا  ــر مــن 47% مــن كثافــة ليبي مــا نســبته أكث
الســكانية والنســاء واللواتــي يشــكلن أكثــر 
مــن 48% مــن ســكان ليبيــا وذلــك مــن خــال 
تمكينهــم، وتبنــي أفكارهــم الرائــدة، وتمويــل 

مشــاريعهم الصغيــرة.

وختامـــــاً، لا يســعني إلا أن أتقــدم بأســمى 
ــاهمي المصــرف  آيــات الشــكر والتقديــر لمسـ
دعمهـــم  علـــى  الكـــرام  الوطنــي  التجــاري 
لإيمانهــم  الأعــزاء  ولعملائنــا  المســتمر 
برســالة المصــرف وأهدافــه، متمنيــاً للجميــع 

والنجــاح.   التوفيــق  دوام 

المدير العام 
الصديق محمد عبد الله خنفر

د. إدريس عبد السلام إشتيوي
نائب رئيس مجلس الإدارة

أ. أحمد فضيل سعد
عضو مجلس الإدارة

أ. عبد الوهاب أحمد المختار
رئيس مجلس الإدارة

أ. كامل إبريك الحاسى
عضو مجلس الإدارة

أ. ناجي محمد عيسى
عضو مجلس الإدارة

د. المهدي محمد صالح
عضو مجلس الإدارة

يتكون مجلس إدارة المصرف التجاري الوطني من مجموعة من الأعضاء الذين يتمتعون بخبرات 
ومؤهلات متعددة تسهم في تطور المصرف وتقدمه المستمر. 

ويتمثل الدور الرئيسي لمجلس إدارة المصرف على إدارة المصرف من خلال تطبيق مسؤولية 
الحوكمة المؤسسية الشاملة وذلك لضمان وتعزيز حقوق المساهمين طويلة الأجل.  
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المســتقبلية،  لأهدافــه  وتحقيقــاً  المصرفيــة  رؤيتــه  مــن  إنطلاقــاً 
مشــاريع  عــدة  بإطــاق  الوطنــي  التجــاري  المصــرف  قــام 
لتــي  ا خطتــه  وضمــن  المشــاريع  إدارة  مجــال  ففــي  إســتراتيجية. 
المجــالات  لكافــة  الإســتراتيجي  التخطيــط  نحــو  التوجــه  تشــمل 
المشــاريع  إدارة  اســتحداث  علــى  المصــرف  عمــل  والأنشــطة، 
بالهيــكل  جديــدة  كإدارة   Project Management Office
خطــة  علــى  المســتحدثة  الإدارة  هــذه  وتشــرف  التنظيمــي. 
العمــل  خطــط  علــى  وكذلــك  العامــة  الإســتراتيجية  المصــرف 
بقيــة  مــع  التنســيق  علــى  وتعمــل  والفــروع  لــإدارات  والتطويــر 
والأســاليب  التقنيــات  أحــدث  تطبيــق  يخــص  فيمــا  الإدارات 
المصــرف  قــام  الإســتراتيجية،  خطتــه  وضمــن  المصرفيــة. 

متخصصــة  إستشــارية  بشــركة  بإلإســتعانة 
هيكلــة  إعــادة  مشــروع  لإطــاق 

المصــرف  إدارات  عمليــات  وهندســة 
وضــع  بهــدف  الوطنــي  التجــاري 
وسياســات  تنظيميــة  هيــاكل 
لجميــع  عمــل  وأدلــة  وإجــراءات 
والتنفيذيــة  الرقابيــة  الإدارات 
بالمصــرف. ويشــمل هــذا المشــروع 

ومكاتــب  العليــا  الإدارة  أيضــاً 
والســكرتارية. الســر  نــة  أما

وممــا يعكــس اســتراتيجيّة المصــرف القاضيــة بالتركيزعلــى توفيــر تجربــة 
عمــاء غيــر مســبوقة وعلــى تقديم المنتجات المناســبة التــي تلبّي احتياجاتهم 
وتطلعّاتهــم، قــام المصــرف التجــاري الوطنــي بإطلاق مشــروع ترقية المنظومة 
المصرفيــة ORACLE FLEX CUBE وذلــك بإعتمــاد إصدارهــا الأحــدث 
 DATA CENTER كحــل فعــال لتفــادي عمليــات توقــف مركــز البيانــات X.12
عنــد انقطــاع الاتصــالات. هــذا وقــد قــام خبــراء شــركة ORACLE العالميــة 
بتقــديم تصميــم خــاص لهــذا الإصــدار للمصــرف يشــتمل علــى إنشــاء ثــاث 
نســخ متطابقــة في ثلاثــة مواقــع مختلفــة ومتصلــة بجميــع الفــروع. أمــا فيمــا 
يخــص الشــركات، فقــد قــام المصرف بتطوير منظومــة المعاملات الالكترونية 
مــن خــال إطــاق منظومــة مصرفيــة إلكترونيــة لخدمــة طلــب الاعتمــادات 
المســتندية للشــركات في مــارس 2017 والتــي ســاهمت في تحســن بيئــة 

العمــل وأتمتــة الإجــراءات المصرفيــة. 

كجــزء أساســي مــن اســتراتيجية المصــرف 
القائمــة علــى الســعي المســتمر لزيــادة 
ــر  ــان وتوفي ــة والأم مســتوى الخصوصي
الوقــت، فقــد تم التوجــه إلــى تطبيــق 
ــة  مشــروع الأرشــيف الرقمــي. وكمرحل
المراســات  نظــام  تفعيــل  تم  أولــى، 
الالكترونية وحفظ المستندات وأرشفتها. 

لتحســن أداء الموظفــن وزيــادة فعاليتهــم وبالتالــي 
زيــادة إنتاجيــة المصــرف وخدماتــه ونتائــج أعمالــه، 
عمــد المصــرف التجــاري الوطنــي إلــى إطــاق عدة 
مشــاريع كمشــروع تأهيــل قيــادات الصــف الثانــي 
ــة  ــن قاعــدة قيادي ــى تكوي وهــو مشــروع يهــدف إل
مــن الموظفــن يتــم تدريبهــم تدريبــاً قياديــاً وذلــك 
شــاغرة.  قياديــة  مناصــب  تولــي  لهــم  ليتســنى 
ويشــتمل هــذا البرنامــج التدريبــي علــى ثــاث 
الأســاليب  بأحــدث  المتدربــن  لتزويــد  مراحــل 
التطبيقيــة في مجــال الإتصال بالعملاء والتســويق 
وخدمــات القــروض والتســهيلات وإدارة المــوارد 

البشــرية ومهــارات إدارة الوقــت والــذات. 
المصــرف  تنصيــب  هــذا  إلــى  يضــاف 
البشــرية  المــوارد  لمنظومــة  الوطنــي  التجــاري 

  ZETALENTS تتميــز والتــي 
بمســتوى متقدم من الحماية وســهولة الاســتخدام 
والمرونــة وقابليــة التحديــث وقدرتهــا علــى تقــديم 
الخاصــة  الإحصائيــة  التقاريــر  أنــواع  مختلــف 
بالعمــل المصــرفي. كمــا وقــام المصــرف بإطــاق 
مشــروع تدريبي متعلق بتحســن قدرات الموظفين 
في مجــال اللغــة الإنجليزيــة حيث تم البدء بتدريب 
قاعــدة كبيــرة مــن الموظفــن محليــاً وذلــك مــن 
خــال تركيــب معمــل متطــور لتعليــم اللغــة بمقــر 
المصــرف الرئيســي في مدينــة البيضــاء وتم توفيــر 

مــدرب مؤهــل لتطويــر قــدرات الموظفــن. 

وكمرحلــة ثانيــة مــن المشــروع، تم إيفــاد عــدد مــن 
الموظفــن لدراســة اللغــة الإنجليزيــة لفتــرة تتــراوح 
ــة  ــة بالإنجليزي ــن 6 و9 أشــهر في دول ناطق ــا ب م

كبريطانيــا وكندا.

هــذا وقــد تم منــح المصــرف التجــاري الوطنــي 
حيــث  مــن  ليبيــا  في  مصــرف  أفضــل  جائــزة 
الاســتثمار في رأس مــال البشــري لعــام 2019 مــن 
قبــل اتحــاد الدولــي للمصرفــن العــرب – لبنــان – 
بيــروت وذلــك تقديــراً لجهــوده المســتمرة في تطوير 

مــوارده البشــرية وزيــادة فعاليــة موظفيــه.  

2. استراتيجية المصرف  1. رحلة الألف ميل )نبدة عن المصرف(

تأســس المصــرف التجــاري الوطنــي كشــركة ليبيــة مســاهمة بموجــب أحــكام 
ــال  ــرأس م ــخ 22/12/1970 ب ــم 153 لســنة 1970 الصــادر بتاري ــون رق القان
قــدره 100 مليــون دينــار ليبــي وارتفــع تدريجيــاً إلــى إن وصــل حاليــاً إلــى 500 

ميلــون دينــار ليبيــاً.

ومنــذ تأسيســه، طــور المصــرف أعمالــه بحيث توســع ليشــمل 70 فرعــاً يرقى 
بتقــديم خدمــات مصرفيــة مميــزة لمــا يزيــد عــن مليــون حســاب فــردي وأكثــر 
ويفخــر  الحكومــي.  والقطــاع  بالشــركات  خــاص  حســاب  ألــف   25 مــن 
المصــرف التجــاري الوطنــي بالنمــو القياســي المطــرد في حجــم أصولــه التــي 
بلغــت عــام 2019 أكثــر مــن 22 مليــار دينــار ليبيــاً إضافــة إلــى أرباحــه 
ــة كأحــد أفضــل  ــة مرموق ــل مكان ــه يحت ــت نســبتها %82 ممــا جعل ــي بلغ الت

المصــارف الليبيــة في العديــد مــن المجــالات المصرفيــة. 

تنطــوي رؤيــة المصــرف التجــاري الوطنــي علــى رفــع معاييــر الخدمــة والجــودة 
وجعلهــا مؤشــراً لقيــاس الأداء المصــرفي المحلــي والدولــي. لــذا عمــل المصــرف 
ولايزال بشكل حثيث على توسيع وتطويرالخدمــات والمنتجـات التي تتناسب 
وتطلعــات عملائــه علــى أكمـــل وجــه ويتطلــع إلــى تلبيــة احتياجاتهــم بأســلوب 
عصــري يواكــب الحداثــة والتطورممــا يجعــل المصــرف التجــاري الوطنــي 
المقصــد الأول والأهــم لجميــع الزبائــن والعمــاء، معتمدين في ذلك علــى الأداء 
الدقيــق والســريع، والإخــاص في العمــل، وجــودة الخدمة إلى جانب العمل بروح 

الفريــق الواحد.

الاتحاد الدولي 
للمصرفيين العرب 

أفضل مصرف في ليبيا 
من حيث الاستثمار في 

رأس المال البشري لعام  
2019

نبذة عن نشأة المصرف وتطوره خلال السنوات الماضية
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3. قاعدة مساهمة المصرف

يمتلــك مصــرف ليبيــا المركــزي النســبة الأكبــر مــن أســهم المصــرف التجــاري 
الوطنــي بنســبة مســاهمة 74.21% بينمــا تتــوزع بقيــة الأســهم علــى جهــات 

مختلفــة في القطــاع الخــاص. 

ففــي هــذا الخصــوص، يمتلــك صنــدوق الضمــان الاجتماعــي حصة نســبتها 
والاجتماعــي  الاقتصــادي  الإنمــاء  صنــدوق  يمتلــك  بينمــا   %7.50
والأســر ذوي الدخــل المحــدود حصــة نســبتها 5.00% وتبلــغ حصــة 
كل مــن جمعيــة الدعــوة الإســامية وشــركة الضمــان للاســتثمار 
حصــة  القابضــة  والاســتثمار  للتنميــة  الوطنيــة  والشــركة 

الواحــدة. للهيئــة   %00.2 نســبتها 

للطيــران  الافريقيــة  الليبيــة  الشــركة  وتمتلــك 
القابضــة 0.80% مــن أســهم المصــرف التجــاري 
الليبيــة  الشــركة  وتســتحوذ  الوطنــي، 
مــن   %0.60 علــى  الصحــي  للتأمــن 
تبلــغ حصــة شــركات  الأســهم، في حــن 
 .%0.65 أخــرى  إســتثمارية  وصناديــق 
هــذا ويمتلــك الأفــراد الطبيعــن حصــة 
أســهم  مجمــوع  مــن   %  5.24 نســبتها 

الوطنــي.  التجــاري  المصــرف 

الفرع المميز
تقديــراً لكبــار العمــاء مــن أفــراد وشــركات، قــام المصــرف التجــاري الوطنــي 
بافتتــاح »الفــرع المميــز« والــذي يعيــر كبــار العمــاء الاهتمــام الكامــل الــذي 
يســتحقونه. ويتميــز هــذا الفــرع بمديــر علاقــة عمــاء مخصــص يعمــل علــى 
تنفيــذ جميــع متطلبــات العمــاء بســرعة وكفــاءة عاليتــن وبأعلــى مســتويات 
الرفاهيــة والراحــة. كمــا ويقــدم هــذا الفــرع خدمــات الاستشــارات البنكيــة 
القيمــة لكبــار العمــاء والتــي تتميــز بأعلــى مســتويات الخصوصيــة والتطور. 

الفروع الإسلامية
يعمل المصرف التجاري الوطني على افتتاح مجموعة من الفروع الإسلامية 
في القريــب العاجــل التــي ســتنفذ معاملاتهــا بمــا يتوافــق وأحــكام الشــريعة 
ــرة  ــة مبتك ــول مالي ــديم حل ــروع بتق الإســامية الســمحاء. ســتقوم هــذه الف
للأفــراد والشــركات فيمــا يخــص الحســابات البنكيــة، والتمويــل، والبطاقــات 

الائتمانيــة وغيرهــا مــن الخدمــات المصرفيــة.

ســيكون بإمــكان العمــاء مــن الأفــراد الإســتفادة مــن خدمــات تمويليــة مميــزة 
ــاث، ومرابحــة الحاســوب. كمــا  متعلقــة بمرابحــة الســيارات، ومرابحــة الأث
وســتوفر الفــروع الإســامية للمصــرف التجــاري الوطني خدمات الحســابات 
الجاريــة، وحســابات الاســتثمار، وحســابات المضاربــة، إضافــة إلــى خدمــات 
البطاقــات الائتمانيــة  فيــزا الدفــع المســبق، وبطاقــات الســحب المباشــر، 
والخدمــات الالكترونيــة كالرســائل القصيــرة، وخدمــات الانترنــت البنكــي. 

كمــا وســيكون بمقــدور الشــركات التمتــع بخدمــات الصيرفــة الإســامية في 
فــروع المصــرف الإســامية بمــا فيهــا خدمــات الحســابات الجاريــة، والتوفير، 
المقارضــة،  وســندات  الاســتثمارية،  والمحافــظ  المخصــص،  والاســتثمار 
وحســابات الاســتثمار بالوكالــة. بالإضافــة إلــى هــذه الخدمــات، ســيقدم 
المصــرف حلــولاً مصرفيــة إســامية خاصــة بالشــركات تشــمل خطابــات 
ــولاً تمويليــة كالمرابحــة،  الضمــان/ الكفــالات، والاعتمــادات المســتندية، وحل
ــة   ــى الخدمــات الالكتروني ــة إل ــر الأجــل، بالإضاف ــل قصي والاجــارة، والتموي

ــراد. ــة للأف ــة  المقدم ــات الائتماني ــات البطاق وخدم

4. الفـــــروع
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شهدت السنوات الخمس الأخيرة العديد من الإنجـازات المالية التـي حققهـا المصرف التجاري الوطني والتـي أثمـرت عـن نتائـج وأعمـال ماليـة مميـزة تبعـث علـى الفخـر. 
ــة  ــى نهاي ــن عــام 2014 وحت ــا ب ــإن مــن أهــم إنجــازات المصــرف م ــا، ف ــف أنحــاء ليبي ــل في إنشــاء 70 فرعــاً منتشــراً في مختل ــى التوســع الواضــح المتمث ــة إل فبالإضاف
النصــف الأول مــن عــام 2019 ارتفــاع إجمالــي الأصــول بنســبة 45% وذلــك مــن 15,324,708,545 عــام 2014 إلــى 22,181,423,709 عام 2019. أما فيما يتعلق بالودائع 
والتأمينــات النقديــة، فقــد ارتفعــت مــن 13,148,718,316 عــام 2014 إلــى 17,842,264,263 في نهايــة النصــف الأول مــن عــام 2019 بنســبة 36% .وحافــظ المصــرف 
التجــاري الوطنــي علــى احتياطاتــه الماليــة وقيمتهــا 53,212,142 في حــن ارتفعــت الأربــاح قبــل خصــم الضرائــب بشــكل ملفــت في الفتــرة مــا بــن عــام 2014 ونهايــة 

النصــف الأول مــن عــام 2019 بنســبة 82% بينمــا ازدادت مــاءة رأس المــال الكلــي للمصــرف بنســبة 49% مــن 10.1% إلــى %15.

وفيمــا يتعلــق بحصــة المصــرف مــن الســوق حســب إجمالــي الأصــول والودائــع والتأمينــات خــال الســنوات الأخيــرة، فقــد كانــت 19% تقريبــاً. واحتــل المصــرف الترتيــب 
الثانــي في ليبيــا فيمــا يتعلــق بحصتــه مــن الســوق حســب إجمالــي الربــح لعــام 2017 حيــث بلغــت 21.1%. وقــد ارتفعــت هــذه النســبة عــام 2018 لتصــل إلــى21.7% وهــي 

الحصــة الأعلــى بــن المصــارف التجاريــة العاملــة داخــل ليبيــا. وشــهد النصــف الأول مــن عــام 2019 ارتفاعــاً لهــذه النســبة إلــى%22.5.

2019-Jun-30 أبرز المؤشرات والإنجازات المالية للمصرف خلال خمس سنوات

Jun-2019-2014201520162017201830البيــــــان

15,324,708,54517,914,427,77717,810,901,54622,292,259,91021,930,025,95322,181,423,709إجمالي الأصول

13,148,718,31614,931,247,83415,071,295,11119,108,149,96217,952,898,82817,842,264,263الودائع والتأمينات النقدية

500,000,000500,000,000500,000,000500,000,000500,000,000500,000,000رأس المال

53,212,14253,212,14253,212,14253,212,14253,212,14253,212,142الإحتياطيات

57,595,24387,037,53881,954,45597,922,548243,513,180104,939,020الأرباح قبل خصم الضريبة

%15%12%21.1%10.8%10.4%10.1رأس المال الكلي

%18.9%18.7%19.1حصة المصرف من السوق حسب اجمالي الأصول

حصة المصرف من السوق حسب اجمالي الودائع 
%19.5%18.5%19.3والتأمينات

حصة المصرف من السوق حسب اجمالي الربح وتعتير 
الأرباح الذي حققها المصرف خلال سنة ٢٠١٨ هي 
الأعلى بين المصارف التجارية العاملة داخل ليبيا 

والترتيب الثاني خلال سنة ٢٠١٧

21.1%21.7%22.5%
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5. الإنجازات المالية للمصرف للسنوات الخمس الأخيرة
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باقي البنوك المراسلةالبنوك المراسلة الأكثر تعاملًا مع المصرف التجاري الوطني
البنك العربي الدولي/ القاهرةسوق الأوراق المالية الليبي

المصرف العربي التركي/ اسطنبولالبنك العربي التجاري البريطاني/لندن

بنك الاتحاد/ عمانالمصرف العربي للاستثمار والتجارة الخارجية )المصرف(/ أبو ظبي

بنك الإسكان للتجارة والتمويل/ عمانبنك اليوباف العربي الدولي/ المنامة

بنك أبوظبي الوطنيبنك  ARES/ مدريد  

مصرف شمال افريقيا/ تونسبنك /ABC لندن

بنك اليوباف العربي الدولي/ تونس  بنك  ABC/ المنامة

بنك ABC/ القاهرةمصرف اليوباي )UBAE( / روما

مصرف شمال افريقيا/ بيروت

بنك ABC/ تونس

بنك ABC/ عمان

البنك التونسي الليبي/ تونس 

بنك رايفايزن/ فيينا

6. علاقات المصرف محلياً وإقليمياً 

يمتــاز المصــرف التجــاري الوطنــي بعلاقــات محليــة وإقليميــة متينــة تمكنــه 
مــن تقــديم مجموعــة متكاملــة مــن خدمــات البنــوك المراســلة والعمليــات 
ــة  ــات المصرفي ــذ العملي ــة. ولضمــان ســهولة وســرعة تنفي ــة الدولي المصرفي
للعمــاء علــى الصعيديــن المحلــي والإقليمــي بمــا فيهــم البنــوك، والمؤسســات 
الماليــة، والمؤسســات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة، وشــركات الاســتثمار، عمــل 
المصــرف التجــاري الوطنــي علــى تأســيس وإدارة شــبكة مــن العلاقات البنكية 

الواســعة مــع بنــوك مراســلة حــول العالــم يتــم مــن خلالهــا فتــح وتطويــر 
وإدارة جميــع حســابات المراســلين  والتعامــات المتبادلــة مــع البنــوك العالميــة، 
واســتعراض وتحديــث قوائــم أســعار الرســوم البنكيــة، وشــروط وأحــكام 
التعامــات المصرفيــة، ومعالجــة جميع العمليات الدولية مع البنوك المراســلة 

وبــن المصــرف والعمــاء.

لخدمتكم
أينما كنتم

من المصرف التجاري الوطني

طلب بطاقة الصراف ا�لي (الدولية):
يوفر المصرف التجاري تشكيلة واسعة من البطاقات الائتمانية 
الدولية والمحلية والتي صممت لتتوافق تماماً بما يتناسب مع 

احتياجاتك والتي يمكنك طلبها عبر التطبيق.

تطبيق موبي مال
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من المصرف التجاري الوطني
خدمة سيلف كير

الدولية  البطاقات  التحكم بحسابات  تتيح لكم  بوابة دولية  هي 
وا�مان  السهولة  بمنتهى  الوطني  التجاري  بالمصرف  الخاصة 
طريق  عن  شخصياً  المصرف  لمراجعة  الحاجة  دون  من  الكترونياً 

خدمات مجانية.

7. نشاط ادارة الخزانة حتى نهاية شهر سبتمبر2019م

ــكيلة  ــي تش ــاري الوطن ــرف التج ــة في المص ــات الخزان ــدم عملي تق
ــول والمنتجــات والخدمــات الماليــة المتطــورة التــي  واســعة مــن الحل

ــرادات.  ــم الإي ــة في تعظي ــاهمة فاعل ــاهمت مس س

كمــا تســعى وتخطــط إدارة الخزانــة لأن تتســع نشــاطاتها وذلــك لتمكــن 
عملائنــا مــن تلبيــة احتياجاتهــم الماليــة المتعلقــة بأعمــال الخزانــة. ففــي هــذا 
المجــال، تقــوم فــرق مــن المهنيــن المختصــن والمؤهلــن مــن ذوي الخبــرة بتلبية 
احتياجــات عملائنــا فيمــا يخص التداول والاســتثمار في مجالات الحســابات 
ــة )DCD(، والفوركــس  ــداع بالعمــات الأجنبي ــوك المراســلة، والإي ــدى البن ل

)FX Trading( وغيرهــا. 

ويعتمــد المصــرف التجــاري الوطنــي علــى مجموعــة متنوعــة مــن الأدوات 
ــة ومتابعــة أســعار العمــات العالميــة لإتخــاد القــرار  لقــراءة المؤشــرات المالي
اللحظــي الحاســم وكذلــك لوضــع اســتراتيجية تضمــن إتخاذ أوجــه التحوط. 
كمــا تهــدف الإدارة إلــى أن يكــون لهــا دور هــام وفعــال في تزويــد العمــاء 
بالمؤشــرات الماليــة ومتابعــة أســعار العمــات العالميــة بحيــث يبقون علــى دراية 

بالمســتجدات الماليــة التــي قــد تؤثــر عليهــم لحظــة بلحظــة. 

ومــن أهــم هــذه الأدوات، منظومــة رويتــرز وخدمــة بيانات بلومبيرغ التي توفر 
البيانــات الماليــة في الوقت الفعلي لحدوثها.

ــة  ــة الدولي ــي للأحــداث المالي ــة المصــرف التجــاري الوطن وممــا يؤكــد مواكب
الإرتفــاع الكبيــر الــذي حققه في الفترة ما بــن 30/06/2019 و26/09/2019. 

فنتيجــة لقــدرة المصــرف علــى تقــديم قــراءة دقيقــة والتفاعــل مــع الأحــداث 
الدوليــة وأهمهــا خفــض الفائــدة على الدولار الأمريكــي بالإضافة إلى تبعات 
قــرار خــروج بريطانيــا مــن الإتحــاد الأوروبــي )البريكســت( وتأثيــره المباشــر 
علــى ســعر اليــورو مقابــل العمــات الأخــرى، قــام المصــرف بإســتثمار هــذه 

الظــروف بشــكل ســاهم في تحقيــق نتائــج إيجابيــة جــداً. 

فقــد بلــغ إجمالــي الأربــاح للمصــرف التجــاري الوطنــي لنشــاط إدارة الخزانة 
حتــى 26 ســبتمبر مــن العــام 2019 مبلــغ 18,277,536 دولاراً أمريكيــاً. وبعــد 
احتســاب إجمالــي الخســائر بمبلــغ 1,128,906 دولاراً، كان صــافي الربــح 
ــى  ــح حت ــادة نســبتها %71 عــن صــافي الرب ــدار زي 17,148,630  دولاراً بمق

أمريكيــاً.  10,031,349 دولاراً  بلــغ  الــذي   30/06/2019

ــاك  ــت هن ــد كان ــع، فق ــكل رب ــد المنتجــات ل ــي عوائ ــق بإجمال ــا يتعل ــا فيم أم
زيــادة متتابعــة خــال الربــع الأول والثانــي والثالــث مــن عــام 2019 حيــث 
بلغــت في نهايــة الربــع الأول مبلــغ 7,806,501 دولاراً امريكيــاً وارتفعــت إلــى 
13,007,086 في نهايــة الربــع الثانــي لترتفــع مــرة أخــرى في الربــع الثالــث إلــى 

18,342,464 دولاراً أي بنســبة 41%.
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نتائج النشاط الأساسي لإدارة الخزانة المتحققة بالعملات الأجنبية
أولا: الأرباح:

القيمة بعملة الدولار

نسبة التغيرقيمة التغير30/06/201926/09/2019الحساب

%36,91956,93720,01754الفوائد على حساباتنا لدى المراسلين

Time Depots797,060.121,419,664.40622,60478%

DCD4,426,144.325,492,692.061,066,54824%

FX trading4,511,818.669,508,768.384,996,950111%

Option1,100,504.651,793,454.83692,95063%

%10,872,44718,294,6817,422,23468الإجمـــــــــــــــــالــــــــــــي

نشاط إدارة الخزانة حتى 26 سبتمبر 2019م
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على حساباتنا

لدى المراسلين

ثانيا: الخسائر:
القيمة بعملة الدولار

نسبة التغيرمقدار التغير30/06/201926/09/2019الحساب

-1%238- 33,56633,328الفوائد المدفوعة على حساباتنا لدى المصارف الخارجية

}FX{ 36%807,5321,095,578288,046خسائر متاجرة العملة الاجنبية

34%841,0981,128,906287,808الإجمـــــــــــــــــالــــــــــــي

الصــافي:
القيمة بعملة الدولار

نسبة التغيرمقدار التغير30/06/201926/09/2019البيان

68%10,872,44718,277,5367,381,925الارباح

34%841,0981,128,906287,808الخسائر

71%10,031,34917,148,6307,094,117الصــــــــــــــــــــــــــــافي

34%841,0981,128,906287,808الإجمـــــــــــــــــالــــــــــــي

نشاط إدارة الخزانة حتى 26 سبتمبر 2019م

30/06/2019 26/09/2019

10,031,349

17,148,620
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العائد على المنتجات خلال كل ربع
القيمة بعملة الدولار

نسبة التغيرمقدار التغير31/03/201930/06/201926/09/2019الحساب

%27,11336,91956,9372,8738الفوائد المحصلة  على حساباتنا لدى المراسلين

DCD  +  2,869,6265,062,2016,912,3561,850,15637ودائع%

}FX{ 3,884,1566,449,0769,531,9333,082,85748 أرباح متاجرة العملة الاجنبية%

%1,052,7191,495,8091,898,175402,36627ارباح عقود خيارات

%7,806,50113,007,08618,342,4645,335,37941الإجمـــــــــــــــــالــــــــــــي

نشاط إدارة الخزانة حتى 26 سبتمبر 2019م

01/03/2019 01/04/2019 01/05/2019

7,806.501

13,007,086

18,342,464

PROVIDING THE 
VIP TREATMENT 
YOU DESERVE.

نقدم أفضل خدمة لكبار العملاء انت تستحقها.

ncb.ly
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يقــدم المصــرف التجــاري الوطنــي مجموعــة متكاملــة ومبتكــرة مــن الخدمــات 
والحلــول والمنتجــات المصرفيــة للأفــراد والشــركات الكبيــرة منهــا والصغيــرة. 
وتمتــاز هــذه الخيــارات مــن الخدمــات المصرفية بمســتويات عالية مــن الأمان 
ــى اطــاع أو إنجــاز  ــاء عل والســرعة والراحــة ممــا يمكــن العمــاء مــن البق
أعمالهــم المصرفيــة في أي مــكان وفي أي وقــت وذلــك بالتواصــل مــع المصــرف 
مــن خــال خدمــات الهاتــف والهاتــف النقــال وموقــع المصــرف التفاعلــي 
ودون الحاجــة إلــى زيــارة فــروع المصــرف المنتشــرة في ربــوع ليبيــا. كمــا 
ويتيــح المصــرف للعمــاء إمكانيــة الاســتفادة مــن خدمــات حســابات التوفيــر 

  .ATM والحســابات الجاريــة المنتظمــة مــع بطاقــات الســحب الآلــي

وبالإضافــة إلــى الخدمــات المصرفيــة التقليديــة، وتطبيقــاً لخطــة المصــرف 
ــة  ــة والتمويلي ــات المصرفي ــي الاســتراتيجية في توفيرالخدم التجــاري الوطن
والاســتثمارية المتوافقــة مــع أحــكام ومبــادئ الشــريعة الإســامية، يقــدم 
المصــرف خدمــة التقســيط بالمرابحــة والتــي تمكــن العمــاء مــن اقتنــاء 
مجموعــة واســعة مــن الأثــاث والمــواد المنزليــة وأجهــزة الحاســب الآلــي 

والســيارات بنظــام المرابحــة عوضــاً عــن نظــام التقســيط بالفائــدة.

أما على مستوى حسابات الشركات والحسابات المتعلقة بالقطاع الحكومي، 
ــر  ــي حزمــة مــن المنتجــات والخدمــات عب فيقــدم المصــرف التجــاري الوطن
شــبكة كبيــرة تضــم أفضــل المراســلين بالخــارج ومــن خــال فريــق متكامــل 
يتمتــع بأفضــل الخبــرات المصرفيــة لتلبيــة إحتياجــات ومتطلبــات زبائنــه 
ودعمهــم في كل مــا يحتاجــون إليــه للحصــول علــى أرقــى الخدمــات المصرفية 

المتاحــة. 

ــل،  ــادات المســتندية، ومســتندات التحصي ــات الإعتم وتتضمــن هــذه الخدم
والحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر، والودائــع الزمنيــة، وضمانــات 
التنفيذ المصرفي، والتأمينات النهائية، وتمويل المشــاريع، والتمويل المشــترك.

ــدة في مجــال  ــدة تكــون رائ ــر شــركة جدي ــى تطوي هــذا ويعمــل المصــرف عل
التأجيــر التمويلــي والتــي ســتعد ذات قيمــة مضافــة للســوق الليبــي. وســتعمل 
هــذه الشــركة علــى تقــديم خدمــات ماليــة وتأجيريــة كخدمــة عقــود الإيجــار 
والتشــغيل التمويلــي لعــدد كبيــر مــن الأصــول بنــاءً على احتياجــات ومتطلبات 
العمــاء مــن أفــراد وعاملــن في القطــاع الصناعــي، والقطــاع التعليمــي، 
والقطــاع التجــاري بكافــة فروعــه كالســياحة، والطــب، والمقــاولات، والنقــل، 
الشــركات والمؤسســات الصغيرة والمتوســطة والناشئة، والاتصالات. وستمتاز 
ــى أن يكــون  ــى 100% عل ــل ربمــا تصــل إل ــر نســبة تموي هــذه الشــركة بتوفي
الأصــل المؤجــر هــو الضمانــة الرئيســية للتمويــل. وســتتلائم فتــرات التمويــل 
مــع العمــر الانتاجــي للأصــل المؤجــر، والقــدرة الماليــة للمســتأجر، والتدفقــات 
النقديــة المتأتيــة عــن الانتفــاع بالأصــل المأجــور وسيســاعد التأجيــر التمويلــي 
علــى التخطيــط المالــي للمؤجــر والمســتأجر، مــع وجــود مرونــة في احتســاب 

الأقســاط وتوفيــر بدائــل تمويليــة جديــدة.

خدمات مصرفية بمستويات عالية

البطاقات الإلكترونية                    

التجــاري  المصــرف  يفخــر 
خدمــة  بتقــديم  الوطنــي 
بطاقــات فيــزا والبطاقــات 
مســبقة الدفــع جنبــاً إلــى 
جنــب مــع بطاقــة ماســتر 

كارد المضافــة حديثــاً. 

وكخدمــات إضافيــة، اســتحدث المصــرف بطاقــات وطنــي 
الخاصــة ببيــع النقــد الأجنبــي وبطاقــات شــروق وحصــاد وهــي 
بطاقــات للســحب الذاتــي وبطاقــات التيتانيــوم والورلــد والورلــد 
ايليــت مــن ماســتركارد والتــي تتمتــع بمزايــا عديــدة منهــا الدخــول إلى 
صــالات كبــار الــزوار في المطــارات والخصومات على الفنادق والمتاجر 
العالميــة. وقــد تم مؤخــراً إطــاق منظومــة ســيلف كيــر الخاصــة والتي 
تســاعد العمــاء علــى البقــاء علــى تواصــل مــع حســاباتهم الخاصــة 
بالبطاقــات الالكترونيــة وتمكنهــم مــن التحكــم بمعــدل إنفاقهــم خلال 
الســفر، بالإضافــة إلــى إطــاق خدمــة تطبيــق الهاتــف النقــال موبــي 

اب والتــي تعــد مــن الخدمــات الهامــة للزبائــن.

7. خدمات ومنتجات المصرف )التقليدية والإسلامية(

بطاقة تيتانيوم تمنحك تأميناً يغطي أمتعتك 
في حال فقدانها أو تأخرك عن موعد رحلتك.

سافر وأنت مطمئن
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سهولة
في طلب ا�عتماد
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واحدة للفرع تكفي

سرية
ثقة تامة  بسرية
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ا�ولى من نوعها في ليبيا


